سازمان ملی استاندارد ایران
فرم
شماره مدرک : ۴- ../۴۴/ف                                                                                  صفحه: 1 از ۸
شماره تجدید نظر :                                                                                           تاریخ تجدید نظر:عنوان : پرسشنامه اطلاعات سردخانه مواد خوراکی ...................... 


                                                                                                                                                    تاریخ: 
پرسشنامه اطلاعات سردخانه مواد خوراکی......                                              شماره :                                                                                                                                 
اداره کل استاندارد استان ...                                                                                             پیوست :
این پرسشنامه برای آگاهی از امکانات و ویژگی های سردخانه برای صدور پروانه کاربرد علامت استاندارد ویا تمدید زمان اعتبار آن در ۳۰ بند تنظیم شده است .
۱         کلیات
۱ - ۱ نام سردخانه :              نوع کاربری: زیرصفر □      بالای صفر □        دومداره □
2-1  نشانی سردخانه :
3-1 نشانی دفتر مرکزی :
4-1    تلفن  سردخانه / دفتر مرکزی :                 فاکس:                  پست الکترونیکی:
5-1   تاریخ تاسیس :                                         تاریخ بهره برداری :
6-1  شماره و تاریخ پروانه تاسیس :                         شماره و تاریخ پروانه بهره برداری :
 سایر :
7-1  خدمات جانبی : یخ زده کردن□           جور کنی و درجه بندی□         بسته بندی و سایر□
8-1 مالکیت و وضعیت حقوقی سردخانه : 
خصوصی□            نیمه دولتی□               دولتی□             تعاونی□            سایر□
9-1 سردخانه وابسته به : سندیکا□          اتحادیه□              تعاونی□           سایر□ 
10-1  نمودار سازمانی سردخانه به گونه زیر می باشد :( پیوست پرسشنامه گردد)

سازمان ملی استاندارد ایران
فرم
شماره مدرک : ۴- ../۴۴/ف                                                                                  صفحه:2 از ۸
شماره تجدید نظر :                                                                                           تاریخ تجدید نظر:عنوان : پرسشنامه اطلاعات سردخانه مواد خوراکی ......................


11-1 نام مدیر کنترل کیفیت پاسخگو و یا جانشین وی :
12-1  شمار کارکنان :
13-1  بهره گیری از افراد متخصص با ویژگی های زیر :
	نام
	رشته و مدرک تحصیلی
	مسئولیت
	سابقه کار
	نکات قابل توجه

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


۲ ویژگیهای ساختمانی ، تجهیزاتی و ایمنی سردخانه
1-2  موقعیت محلی سردخانه با توجه به نیازمندیهای زیست محیطی و دسترسی به مراکز تولید و مصرف فرآورده های خوراکی فاسد شدنی ، راه ، آب ، انرژی ، تماس ، ... شرح داده شود .

۲ -۲   مساحت کلی سردخانه :                                    متر مربع
3-2  مساحت زیربنای سردخانه :                                 متر مربع
4-2  نوع اسکلت :     فلزی :                     بتون آرمه :                          مختلط فلزی و بتونی :                             پیش ساخته:
5-2  ظرفیت حجمی سردخانه :                                     متر مکعب
 6-2 بطور میانگین از چند درصد ظرفیت سردخانه در طول سال بهره گیری می شود ؟ و اگر از همه ظرفیت نگه داری استفاده نمی شود علت چیست ؟

7-2  سامانه سرمازایی و شاره سرمازا چیست؟


سازمان ملی استاندارد ایران
فرم
شماره مدرک : ۴- ../۴۴/ف                                                                                  صفحه:3 از ۸
شماره تجدید نظر :                                                                                           تاریخ تجدید نظر:عنوان : پرسشنامه اطلاعات سردخانه مواد خوراکی ......................


8-2  نمودار بهره گیری از سرما ( زنجیره سرما cold chain ) بگونه خطی ترسیم و نقاط پایش در آن تعیین شود؟


9-2 کدام مواد خوراکی فاسد شدنی در سردخانه فرآوری ( پیش سردکنی، یخ زده کردن، بسته بندی ، ... ) و نگه داری می شود ؟

10-2  ویژگیهای سالن نگه داری به شرح جدول زیر می باشد :

	شماره
	فرآورده
	پهنا
(متر)
	درازا
(متر)
	بلندی
(متر)
	حجم کل
(مترمکب)
	ظرفیت حجمی مفید (مترمکعب)
	قفسه بندی(نوع)
	دما
(سلسیوس)
	دمه نسبی
(درصد)
	نم زن
	سیستم اعلام خطر فرد محبوس
	تبخیرکننده
(سطح،فاصله فین ها،برفک زدایی)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	







	شماره
	فرآورده
	پهنا
(متر)
	درازا
(متر)
	بلندی
(متر)
	حجم کل
(مترمکب)
	ظرفیت حجمی مفید (مترمکعب)
	قفسه بندی(نوع)
	دما
(سلسیوس)
	دمه نسبی
(درصد)
	نم زن
	سیستم اعلام خطر فرد محبوس
	تبخیرکننده
(سطح،فاصله فین ها،برفک زدایی)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	













سازمان ملی استاندارد ایران
فرم
شماره مدرک : ۴- ../۴۴/ف                                                                                  صفحه: 4 از ۸
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11-2 چگونگی پیش سرد کردن فرآورده شرح داده شود و در صورت موجود بودن سالن های پیش سردکن ویژگی های آن به شرح جدول زیر می باشد : 
	شمار
	فرآورده
	پهنا
(متر)
	درازا
(متر)
	بلندی
(متر)
	حجم کل
(مترمکب)
	ظرفیت حجمی مفید (مترمکعب)
	قفسه بندی(نوع)
	دما
(سلسیوس)
	دمه نسبی
(درصد)
	نم زن
	سیستم اعلام خطر فرد محبوس
	تبخیرکننده
(سطح،فاصله فین ها،برفک زدایی)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


12-2 چگونگی یخ زده کردن فرآورده به همراه شرح فنی دستگاه سرمازا شرح داده شود و در صورت بهره گیری از تونل انجماد (tunnel freezer) ویژگی های آن به شرح زیر می باشد :
	شمار
	فرآورده
	پهنا
(متر)
	درازا
(متر)
	بلندی
(متر)
	حجم کل
(مترمکب)
	ظرفیت حجمی مفید (مترمکعب)
	قفسه بندی(نوع)
	دما
(سلسیوس)
	دمه نسبی
(درصد)
	نم زن
	سیستم اعلام خطر فرد محبوس
	تبخیرکننده
(سطح،فاصله فین ها،برفک زدایی)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


13-2 عایق کاری پیش سردکن، دستگاه سرمازا و یا تونل سرمازا ، سالن های نگه داری ، لوله ها و در ها شرح داده شود ؟

14-2 نوع درها در سالن های نگه داری ،پیش سردکن و تونل سرمازا از نظر کاربری، عایق کاری، ایمنی،... شرح داده شود.
سازمان ملی استاندارد ایران
فرم
شماره مدرک : ۴- ../۴۴/ف                                                                                  صفحه: 5 از ۸
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15-2  تجهیزات سرمازایی
	شناسه یا کد
	نام دستگاه
	شمار
	نوع
	ظرفیت اسمی(واحد)
	یدک
	شرکت یا کشور سازنده و نمایندگی آن در ایران

	درجه خودکاری
	شرایط فعلی راندمان
	وسایل سنجش و پایش

	
	
	
	
	
	
	
	تمام
	نیمه
	دستی
	خوب
	میانه
	فرسوده
	

	
	کمپرسور
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	کندانسور
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	تبخیرکننده
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	مخزن شاره سرمازا
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	مخزن جداکننده
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	پمپ ها
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	شیرها
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	کنترل ها
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	لوله ها
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



16-2  تجهیزات برقی (قدرت، کنترل و روشنایی) و چگونگی تامین انرژی اصلی و اضطراری و میزان آن شرح داده شود ؟

[bookmark: _GoBack]
17-2  تجهیزات ترابری (نوع و روش جابجایی فرآورده در سردخانه) شرح داده شود؟




سازمان ملی استاندارد ایران
فرم
شماره مدرک : ۴- ../۴۴/ف                                                                                  صفحه: 6 از ۸
شماره تجدید نظر :                                                                                           تاریخ تجدید نظر:عنوان : پرسشنامه اطلاعات سردخانه مواد خوراکی ......................


18-2  سایر تجهیزات ( نم زن، سختی گیر، سنجش دما، سنجش دمه نسبی، متعادل کننده فشار هوا، هواکش) شرح داده شود ؟


19-2  آیا واحد دارای استاندارد شرکتی، مشخصات فنی و نظام تعمیر و نگه داری برای شرایط بهینه نگه داری و ارائه خدمات سردخانه ای می باشد ؟

20-2  چگونگی تحویل، پایش و ترخیص فرآورده به سردخانه شرح داده شود ؟

21-2  آیا سردخانه دارای سامانه کیفیت می باشد ؟ در صورت مثبت بودن پاسخ ویژگی های افراد شاغل در آن به شرح زیر مشخص گردد ؟ 
	شماره
	نام  نام خانوادگی
	رشته و مدرک تحصیلی
( درجه علمی)
	تجربه
	مسئولیت

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	





سازمان ملی استاندارد ایران
فرم
شماره مدرک : ۴- ../۴۴/ف                                                                                  صفحه: 7 از ۸
شماره تجدید نظر :                                                                                           تاریخ تجدید نظر:عنوان : پرسشنامه اطلاعات سردخانه مواد خوراکی ......................



22-2  آیا سردخانه دارای آزمایشگاه می باشد ؟ در صورت مثبت بودن تجهیزات لازم در رابطه با نوع فرآورده و نوع آزمایش و نیز فهرست لوازم آزمایشگاهی بیان شود ؟


23-2  آیا لوازم و وسایل پایش کالیبره می گردد ، چگونه و با چه روش هایی ، شرح داده شود ؟



24-2 چنانچه از فن های آماری کنترل کیفیت (نمودار، هیستوگرام، کارت کنترل و غیره) بهره گیری می شود برگه آن ها پیوست گردد.

25-2  میانگین درصد کاهش کمی به همراه کاهش کیفی ( با تبدیل به کاهش کمی ) آورده شود.


26-2  بهداشت عمومی و فردی سردخانه چگونه بوده و از چه مواد گندزا و با چه روشی بهره گیری می شود ؟




سازمان ملی استاندارد ایران
فرم
شماره مدرک : ۴- ../۴۴/ف                                                                                  صفحه: ۸ از ۸
شماره تجدید نظر :                                                                                           تاریخ تجدید نظر:عنوان : پرسشنامه اطلاعات سردخانه مواد خوراکی ......................



27-2  آیا برنامه های آموزشی بهداشتی، ایمنی، کیفیت، سالم نگه داری فرآورده و نگه داری تجهیزات برای کارکنان مربوطه گذاشته می شود ؟ 

28-2  آموزش های عمومی و اختصاصی کارکنان در رده های گوناگون نام برده شود ؟

29-2 آیا روشی برای دریافت و رسیدگی به شکایت مشتریان وجود دارد شرح داده شود؟

30-2 آیا نظر سنجی برای میزان رضایت مشتریان صورت می گیرد ، شرح داده شود؟


مدیر کنترل کیفیت:                                                                                                            مدیر سردخانه:
امضا و تاریخ:                                                                                            امضا و تاریخ:
 _______________________________________________________________________________
 کارشناس/ کارشناسان اجرا :                                  کارشناس ناظر (رئیس اداره نظارت بر اجرای استاندارد):
امضا و تاریخ:                                                      امضا و تاریخ:



ذخیره در رایانه :
امضا و تاریخ:
